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CAMARA TECNICA DE AUTOS.

Julio 28 de 2022.




1. Verificacion quorum y aprobacion del acta anterior. 3’

2. Libreta de asistencias. 2

3. Premios Via 2022. 10°

4. Revision tiempo de suministro y permanencia de 10’
repuestos.

5. Observatorio de Cifras: Profundizacion parque 30’
automotor 2021.

6. Propuesta renovacion contrato Observatorio de Cifras. 10’

7. Ley 2251 de 14 de julio de 2022. 15’

8. Inicio operacion Guia de Valores. 10’

9. Proposiciones y Varios. 10’




VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION
1  DEL ACTA ANTERIOR.

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos
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LIBRETA DE ASISTENCIAS.

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



LIBRETA DE ASISTENCIAS.

Compainia Feb-24 Mar-24 Abr-28 May-26 Jun-23

Alfa
Allianz
Axa-Colpatria
BBVA
Bolivar
Cardif
Chubb
Equidad
Estado
HDI
Liberty
Mapfre
Mundial
Previsora
Zurich
SBS
Solidaria
SURA

Parametros de Asistencia

P Principal

S Suplente
0] Otro
N

No asiste
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PREMIOS VIiA 2022.

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



PREMI<SVIA.COM

HISTORIAL DE RESULTADOS




PREMI%S VIiA

% HISTORIAL PREMIOSVIA.COM

Datos hasta el 31 de diciembre de 2021

| X \i
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Primera
entrega
1.000
500
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Google Analytics Fuente: Google Analytics



PREMI%S VIiA

% HISTORIAL PREMIOSVIA.COM

Datos hasta el 31 de diciembre de 2021

SITIO WEB INFORMATIVO:
DIRIGIDO A MARCAS Y PRENSA

1.500

Primera
entrega
1.000
500
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Google Analytics Fuente: Google Analytics



PREMI%S VIiA

% HISTORIAL PREMIOSVIA.COM SITIO WEB:

Datos hasta el 31 de diciembre de 2021 DIRIGIDO A
PUBLICO GENERAL,

MARCAS Y PRENSA
SITIO WEB INFORMATIVO:
DIRIGIDO A MARCAS Y PRENSA

1.500
Primera
entrega
1.000
500
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Google Analytics



PREMI%S VIiA

% HISTORIAL PREMIOSVIA.COM

Datos hasta el 31 de diciembre de 2021 SR

DIRIGIDO A
PUBLICO GENERAL,

MARCAS Y PRENSA
SITIO WEB INFORMATIVO: e

DIRIGIDO A MARCAS Y PRENSA

1.500

Primera |

entrega i
1.000 :
500 |
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2d21

Paginas vistas Paginas vistas
desde el 2015 durante 2021

86.224 42%

e e o - ———



PREMI%S VIiA

4, PRIMER ANO DEL NUEVO ENFOQUE

2020 - 2021

PERIODO IRREGULAR:

8.543 41.335 +483% 11 de marzo
Paginas vistas Paginas vistas al 10 de marzo.
del siguiente aino
o

2000 177 1 1 +7W)_
Usuarios Usuarios
1.500
1.000
500

\-ﬁe-. Nt NANGMN AN VAN NV AANAN MM A AN A

abril de 2021 junio de 2021 agosto de 2021 octubre de 2021 diciembre de 2021 febrero de 2022

-

Fuente: Google Analytics



PREMI%S VIiA

4 ANO 2021
e 2020 e 2021 PERIODO REGULAR:
o 1 de enero al
8.543 36.423 +426% 31 de diciembre
Paginas vistas Paginas vistas
(1)
2000 14.559 +127%
. : c— ]
Usuarios Usuarios
1.500
1.000
500
S marzo de 2021 mayo de 2021 julio de 2021 septiembre de 2021 noviembre de 2021

-

Fuente: Google Analytics



RESULTADOS A JUNIO 2022
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PREMI%S VIiA

4, ANO 2022

Datos hasta el 30 de junio

» 2021 » 2022

15.591 16.359 +5% ;
Paginas vistas Paginas vistas
5.717 8.613 +50%
Usuarios Usuarios —
1.500
1.000

500
AN S A MM} WA A A AN ALAY AN NAL L

febrero de 2022 marzo de 2022 abril de 2022 mayo de 2022 junio de 2022

—

Fuente: Google Analytics



% COMPORTAMIENTO

Usuarios por dia

dom lun mar [mié

jue vie sab

12a. m.
2a. m.
4a. m.
6a. m.
8a. m.

10a. m.

12p. m.
2p. m.
4p. m.
6p. m.
8p. m.

10p. m.

PREMI%S VIiA

Contenidos mas visitados Paginas vistas totales

16.359
1. Noticlas 37%

2. Premios Via 16%
3. Cuidados y tips 8%
4. Ganadores 8%

5. Servicios 3%

6. Categorias 3% -+ Seguridad 1,3%



PREMI%S VIiA

4, ANO 2022

Datos hasta el 30 de junio

» 2021 » 2022

15.591 16.359 +5% ;
Paginas vistas Paginas vistas
5.717 8.613 +50%
Usuarios Usuarios —
1.500
1.000

500
AN S A MM} WA A A AN ALAY AN NAL L

febrero de 2022 marzo de 2022 abril de 2022 mayo de 2022 junio de 2022

—

Fuente: Google Analytics



RESTRUCUTRACION PAGINA DE INICIO
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PREMIL®SVIA.COM

A partir de un analisis

de arquitectura

de informacion digital
Sli[VAelilstdrestructuracion

de la pagina de inicio




OBJETIVO:

MAS VISIBILIDAD A CONTENIDOS
PARA EL PUBLICO GENERAL

N\

s ( g ‘ CONSEJOS TIPS

COSTOS DE REPARACION

USCRIBASE
STRO BOLI

y

=
SUSCIRBETE m “iﬁ
¥l
2
BANNER1  BANNER2 “-m

— @

E INTEGRAR REDES SOCIALES



GESTION DE CONTENIDOS

PREMI<¥SVIA.COM

PREMI<«S VIA



< GESTION DE CONTENIDOS

RVECINERES

221

Publicaciones

Marcas autos
y motos

Cuidados y
accidentalidad
Mercado
Posventa,
repuestos y otros
Cesta basica

55

45
61
53
4

29 semanas

208

Publicaciones

Marcas autos y
motos

Cesvi, Seg Vial,
ANSV, PVy
seguros

Andemos, mercado

Posventa,
repuestos y otros
CBR, Amparo

46

56

71

Costo reparacion seccién delantera Costo reparacién seccion trasera

47685193 6.712.669

Cesvi compara costos de
reparacion de hibridos
compactos

En el analisis destructivo se libera energia similar a
un choque entre dos vehiculos a 40 km/h, con
maniobra evasiva.

Leer més

Jul 21, 2022

Hyundai Venue, novedad
compacta

Leer mas

e J, Jul 20, 2022

La seguridad vial, a media

= marcha

Leer mas

gl Jul 19,2022

B Turbo para el Renault Oroch

Leer mas

Jul 18, 2022

“La tecnologia automotriz

==  tendra un fuerte impacto en la

posventa": ZF

Leer mas

Jul 14, 2022
Llego la Ssangyong XLV modelo

EE——E 9023

Leer mas




PREMI«SVIA COM:

23 DE JUNIO DE 2021

W Noticia

Mercado automotor registré 14.716
4 matriculas nuevas en mayo

sto equivale a un
0 pero un desplo

recuperacion del sector automotor y de la economia en general.

LEER ARTICULO

Prevencion

Las bolsas de aire contribuyen a la
seguridad de los ocupantes

Estos elementos uridad pasiva dejaron de ser un sistema opcional, a ser de uso
obligatorio en pr: -amente todo tipo de vehiculo.

LEER ARTICULO

PREMI®SVIA

ESCRIBANOS A (] prensa@premiosvia.com

fdsecolda

<« BOLETIN

2021
34

Boletines

200

Suscriptores

2022
28

Boletines

2.250

Suscriptores

« COMUNICADOS DE PRENSA

2021
2

Ceremonia 1

Ganadores 1

2022
3

Ceremonia 1

Ganadores 1

SOAT 1



INTEGRACION REDES SOCIALES

PREMI<¥SVIA.COM

PREMI<«S VIA



PREMISVIA.COM

Con el proposito de construir una
marca mas solida y aumentar su
visibilidad, los Premios Via estrenan
Facebook e Instagram [e]pg{eRal¥[EY/e)S
canales de comunicacion, [s[e]gle[¥:!
través de la divulgacion piezas de
contenido se compartiran hechos
noticiosos y de relevancia para
generar en los usuarios toma de

decisiones informadas a la hora de
comprar un vehiculo.

Encuéntranos en Facebook como Premios Viay
en Instagram siguenos como @premiosvia.oficial




Instagram Facebook

Publico objetivo: 18 a 34 afios Publico objetivo: 35 a 62 afios

Con intereses afines de vehiculos Con intereses afines de vehiculos

Tipos de contenido que compartiremos: Tipos de contenido que compartiremos:
Historias, videos, reels e imagenes. Imagenes, videos, historias.

Indicadores clave de rendimiento (KPIs): Indicadores clave de rendimiento (KPIs):
Tasa de Crecimiento de Audiencia Tasa de Crecimiento de Audiencia

Alcance de publicaciones Alcance de publicaciones

Tasa de interaccion Tasa de interaccion

El tipo de contenido original que crearemos y publicaremos es:

*  Ysdel contenido dando a conocer los premios y su importancia

*  Ysdel contenido dando a conocer los ganadores y las categorias

*  Yszescontenido original impulsando la importancia de la seguridad de los vehiculos y
mostrando como se preparan las marcas de los vehiculos para la siguiente edicion

El tipo de contenido relacionado que compartiremos es:

*  Vehiculos de los Premios
*  Noticias sobre vehiculos
. Seguros autos

*  Cuidadosen lavia

Publicaremos contenido en los siguientes canales con esta frecuencia:

. 10 publicaciones a la semana (entre post, videos, historias y reels)

& FACEBOOK

Seguidores

Interacciones

< INSTAGRAM

n Seguidores

m Interacciones

Cuentas
alcanzadas
37

Seguidores

2107

No seguidores

104 Cuentas

alcanzadas

PREMI®SVIA.COM




PREMIL®SVIA.COM

SIGANOS

f

FACEBOOK INSTAGRAM
Premios Via @premiosvia.oficial




PRENSA

PREMI<¥SVIA.COM

PREMI<«S VIA



PREMI<«S VIA

4 Primer semestre 2021 4 Primer semestre 2022

" .. Premios Via 2021 hizounllamadoa
reducir la accidentalidad de los
motociclistas

Carros: ;cuiles son lo§ mas seguros

E : [1 , 11 ! e
Registros en medios: 95 Somorte Bavh dital
Soporte: 76% d|g|ta| Medios de mayor impacto:

Premiosvia.com
Medios de mayor impacto: Elvalluno.com

Autosdeprimera.com

« Revista Autocrash
« Diario La Republica
« Diario El Espectador



Planeacion Premios Via 2023 - Mesas de trabajo con CESVI

Debido al entorno econémico retador para la industria aseguradora; desde
Fasecolda se ha empezado a revisar como los Premios Via pueden contribuir
de cara a las coyunturas del ramo voluntario de autos, por tal motivo:

1. Se han realizado 3 sesiones de trabajo con CESVI para estructurar una propuesta que
permita fortalecer los Premios Via del ano 2023.

2. Se tiene previsto programar una sesion a mitad de agosto para presentar a la Camara la
propuesta con los siguientes objetivos:

a) Validary ajustar la vision de los Premios Via.

b) Recoger comentarios adicionales sobre la direccion que debe tomar el evento.

c) Responder en conjunto con las companias ¢Como puede ayudar el concepto de
Premios Via en el entorno econdmico en el que se encuentra inmerso el ramo?

d) Terminar de consolidar la propuesta.



REVISION TIEMPO DE SUMINISTRO Y
PERMANENCIA DE REPUESTOS.

4

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



CATEGORIA

4, SERVICIO POSVENTA EN REPARACION

4

iNDICE DE
REPARACION
DE LA MARCA

X

VARIACION
DEL iNDICE DE
REPARACION DE LA
MARCA

2019 VS 2020

La encuesta es el insumo de éstos 3 componentes
del premio de Servicio Posventa en Reparacion

TIEMPO DE

PLAN DE
CLASIFICACION DE
TALLERES

AUDITORIA A PERMANENCIA DEL
TALLERES VEHICULO EN EL
TALLER

PONDERADO EN PARTES IGUALES

UTILIZA ULTIMOS
RESULTADOS DISPONIBLES
PARA LA MUESTRA DE
TALLERES
(2021 — 2022)

TIEMPO

SUMINISTRO DE
REPUESTOS

\

) 06

MEDICION DE LA
SATISFACCION DEL
CLIENTE

v



Premios Via - Permanencia Taller y Suministro de Repuestos

Aspectos Relevantes Informacion: Permanencia Taller y Suministro de Repuestos
Periodo: Del 01 Agosto de 2021 al 30 Julio de 2021.

Talleres: Incluir todos los vehiculos de cada marca (sin importar el modelo) atendidos en concesionarios y/o talleres autorizados de la marca.

Segmento: Unicamente vehiculos livianos.
Amparos: Incluir solamente Pérdidas Parciales por Dafios.
Promedio dias permanencia vehiculo en taller: Se refiere al tiempo promedio que dura el vehiculo en el taller, desde la fecha de autorizacion hasta la
culminacion del proceso de reparacion.
Promedio dias de suministro de repuestos: Se refiere al tiempo promedio de suministro de repuestos, desde la fecha de autorizacion, hasta la
entrega del Gltimo repuesto.

Muestra Promedio dias de permanencia Promedio dias de suministro de

(Cantidad Siniestros) vehiculo en taller repuestos

AUDI

BMW
CHEVROLET
CITROEN
DODGE

FIAT

FORD

FOTON
HONDA
HYUNDAI

KIA

MAZDA
MERCEDES BENZ
MINI
MITSUBISHI
NISSAN
PEUGEOT
RENAULT
SUBARU
SUZUKI (AUTOMOVILES)
TOYOTA
VOLKSWAGEN
\VOLVO




Premios Via - Encuestas de servicio

Aspectos Relevantes Resultado Encuestas de Servicio

Periodo: Del 01 Agosto de 2021 al 30 Julio de 2022.
Talleres: Incluir todos los vehiculos de cada marca (sin importar el modelo) atendidos en concesionarios y/o talleres autorizados de la marca.

Segmento: Unicamente vehiculos livianos.
Amparos: Incluir solamente Pérdidas Parciales por Dafios.

Resultado Encuentas de Oportunidad, Servicio, Calidad y NPS: Deben ser consignados en la tabla con un valor entre 1% y 100%.

Muestra . Resultado Resultado Resultado
Resultado (Oportunidad) (Servicio) (Calidad) (NPS)

(Cantidad Encuestas)

AUDI

BMW
CHEVROLET
CITROEN
DODGE

FIAT

FORD

FOTON
HONDA
HYUNDAI

KIA

MAZDA
MERCEDES BENZ
MINI
MITSUBISHI
NISSAN
PEUGEOT
RENAULT
SUBARU
SUZUKI (AUTOMOVILES)
TOYOTA
VOLKSWAGEN
VOLVO




Promedio dias de suministro de repuestos

18,00

16,00 15,57

8,48
6,69
. 4’57

Promedio
®2018 m2019 m2020 m2021

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00

2,00

0,00



Promedio dias de suministro de repuestos

40,00

35,00

30,00

25,00

20,00

15,00

12,83

N
S

10,00
5,00

0,00

16,57

11,39
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m2018 m2019 m2020 m2021
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Promedio dias permanencia vehiculo en taller

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

20,89

17,59 17,70

Promedio
®2018 m2019 m2020 m2021

16,60




Promedio dias permanencia vehiculo en taller

30,00 29,48

20,76

27,34 27,18
25,47
25,00 24,64 24,54
23,11
22,01
21,70
21,22 21,31 21,13
20,25 19,88 20,03 19,97
20,00
18,62
7,89 17,89 7,80
7,13
5,67
5,34
4,81 5,06 15 4,83

15,00
10,00

5,0

0,0
0,00
\l@ \/

Q N\ O N S N & <&
W > @‘* Qo Q & © & @ %\3@ s® > ©
& ®2018 = 201§ 2020 w01 & < K

o1
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Frecuencia PPD (2018 - 2021)

10,00

9.13 9,41
9,00
8,03

8,00

7,00 6,76
S 6,00
I
©
'CE 5,00
£ 4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

2018 2019 2020 2021

® Frecuencia (Por cada 100 vehiculos asegurados)




OBSERVATORIO DE CIFRAS:
PROFUNDIZACION DEL PARQUE AUTOMOTOR

5 2021

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



fasecolda

Federacion de Aseg

Parque automotor,
aseguramiento voluntario y
matricula de vehiculos

OBSERVATORIO DE CIFRAS DE LA
CAMARA DEL SEGURO VOLUNTARIO DE VEHICULOS
FASECOLDA
Julio de 2022



fasecolda

Federacion de Aseg

Caracteristicas del parque automotor al
2021



Distribucion porcentual del parque automotor segun clase ﬁ

70,0% -

m2018 ®2019 w2020 2021 La motocicleta, continua

60,2% lidand
consolidando su mayor
importancia en el parque
automotor, al 2021 tiene
casi tres veces la
participacion de los
automoviles.

60,0% - 58,0%

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

8,6% 9,1%

10,0% -
4,8% 4,2%

0, 0, o,
1;8/) 1;7/) 1,4/) 1,2% 0'5% 0’7% 0’4% 0’4% 0’3% 0’3%

0,0% T T T T
MOTOCICLETA AUTOMOVIL CAMIONETA CAMPERO CAMION BUS / BUSETA / MOTOCARRO Y TRACTOCAMION VOLQUETA
MICROBUS AFINES

Fuente: Calculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS



Distribucion porcentual del parque automotor segun combustible utilizado ﬁ
o e

100,0% -
92,4% 92,6%
2018 ®2019 ®2020 m2021

90,0% -

El parque automotor que

2005 - usa combustibles

alternativos a la gasolina,

70,0% - en términos relativos aun no

es representativo
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% - 6,6% 6,3%
0,9% 0,7% 0,1% 0,1% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0%
0,0% - T T T
GASOLINA DIESEL GNV - GASOLINA GNV ELECTRICO(incuye mixtos Otro

Gasolina y Diesel))
Fuente: Calculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS



45.000

40.000

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

Parque automotor, combustibles alternos

El parque automotor
eléctrico, cada ano duplica
su volumen.

14.536

B GNV B ELECTRICO(incuye mixtos Gasolina y Diesel))

18.544

17.451

14.941

2018

2019 2020
Fuente: calculos C&C con informaci’dn RUNT-ANDEMOS

38.979

2021



Distribucion porcentual del parque automotor segiin segmentos %

70,0% - W 2018 W 2019 w2020 m 2021

60,9% En el parque automotor por
segmentos, las motos al

2021 son el doble de la
presencia de los livianos

60,0% -

50,0% -

40,0% - 37,5%

35,6%

30,0% -
20,0% -

10,0% -
3,9% 3,5%

Liviano Motos Pesados
Fuente: Calculos C&C con informacién del RUNT facilitada por ANDEMOS




Distribucion porcentual del parque automotor segiin modelo %

(Livianos)
40,0% - m2018 m2019 w2020 m2021 Se destaca al 2021 la
proporcion de nuevos que
350% | 34,0% sumados hasta los modelos

2010, representan casi el

30,0% - 50% del parque automotor.

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

Anteriores a 2000 2000 a 2004 2005 a 2009 2010 a 2014 2015 a 2019 2020 a 2022
Fuente: Cdlculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS



35,0% -

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

Distribucion porcentual del parque automotor segiin modelo

Se destaca al 2021 la
proporcion de motos nuevas
que sumados hasta los
modelos 2010, representan
casi el 69% de parque
automotor de motos.

13,4%

0,
3,9% 3,2%

Anteriores a 2000 2000 a 2004

(Motos)

W 2018 m 2019 " 2020 m 2021

30,0%

21,1%

2005 a 2009 2010 a 2014
Fuente: Cdlculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS

31,6%

2015 a 2019

0,0%

16,7%

2020 a 2022



40,0% -

35,0% -

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

Distribucion porcentual del parque automotor, segin zona geografica
(Livianos)

La distribucidon geografica del parque
automotor de livianos, aunque sigue
concentrada en los grandes
departamentos, la presenciay la
dindamica en los otros departamentos
hay que observarla.

W 2018 W 2019 w2020 W 2021

17,0%

15,5% 151%  15,5%

12,1%

11,9%

9 6% 10,5%

6,1%

5,9%

3,4%  3,4% 3,3

BOGOTA ANTIOQUIA VALLE DEL CAUCA CUNDINAMARCA SANTANDER CORDOBA

Fuente: Calculos C&C con informacién del RUNT facilitada por ANDEMOS

%

ATLANTICO

3,2%

33,5% 34,0%

OTROS
DEPARTAMENTOS



Distribucion porcentual del parque automotor, segun area geografica
(Motos)

200 - | La distribucidon geografica del
parque automotor de motos, tiene w2018 m=2019 =2020 m2021 36,4 36,7
un orden diferente entre los
grandes departamentos.

35,0 -

30,0

25,0

20,0

15,0

10,0

5,0

0,0

ANTIOQUIA VALLE DEL CAUCA CUNDINAMARCA SANTANDER CORDOBA BOGOTA META HUILA Resto departamentos
Fuente: calculos C&C con informacion RUNT-FASECOLDA



Distribucion porcentual del parque automotor por marcas

30,0% -

m2018 W2019 ®2020 2021
26,2% 26,6%

25,0% -

Al 2021, las tres marcas tradicionales de
. Colombia siguen aportando mas de la
20,1% mitad de los vehiculos (56%). 20,0%

20,0% -

15,0% -

10,0% - 9,4%

8,8%

0, o,
5,5% 5’8A) 5'2% 517A’

5,2% 5'4% 4,8% 5,1%

5,0% -

0,0% -
CHEVROLET RENAULT MAZDA NISSAN HYUNDAI TOYOTA KIA FORD OTRAS MARCAS
Fuente: Cdlculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS



Distribucion porcentual en el periodo del parque automotor, con y sin prenda %

5.0% - La prenda como mecanismo de adquisicion, es mas importante desde los modelos 2010 a la fecha
40,0% - m Sin prenda  ® Con prenda 38,5%
35,0% -
30,6%
30,0% -

25,0% -
22,5%
20,9%

20,0% - 18,1%

15,0% -

10,0% -

4,6%

5,0% -

2,6%
1,0%

0,0% -
Anterior a 2000 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2022
Fuente: Calculos C&C con informadion RUNT-ANDEMOS



Distribucion porcentual en cada periodo del parque automotor, con y sin prenda %

En los modelos 2010 a la fecha, la prenda como mecanismos de adquisicion esta presente en casi

120,0% -
una tercera parte del parque automotor.

m Sin prenda m Con prenda

100,0% - 97,5%

0,
95,2% 92,8%

80,0% -

75,9%

71,5% 72,2%

60,0% -

40,0% -

20,0% -

7,29
2,5% 4,8% >
,97/0

0,0% -
Anterior a 2000 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2022
Fuente: Calculos C&C con informacién RUNT-ANDEMOS



Distribucion porcentual del parque automotor segtin clase-con prenda ﬁ

o0 La motocicleta es el vehiculo que mas se adquiere con prenda

w2018 m2019 = 2020 w2021

59,9%

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

2,7% 2,3% o o
° 1,1% 1,0% 1,2% 1,0% 0,4% 0,5% 0,3% 0,3% 0,1% 0,1%

MOTOCICLETA AUTOMOVIL CAMIONETA CAMPERO CAMION BUS / BUSETA / MOTOCARRO Y TRACTOCAMION VOLQUETA
MICROBUS AFINES

Fuente: Calculos C&C con informacién del RUNT facilitada por ANDEMOS

0,0% -



Algunos mensajes

1. La presencia mayoritaria de la moto en el parque automotor, que se insinu6 desde mediados del
2000, se ha consolidado y continuara profundizandose por un efecto precio.

2. En el corto y mediano plazo, el parque automotor a gasolina, es lo mas importante, sin embargo los
combustibles alternativos (eléctricos), por norma y por economias de escala en la produccion, en el
largo plazo se van a ir posicionando.

3. El parque automotor del pais, en livianos, tiene en promedio 15 a 17 anos, mientras que en las motos
es de entre 10 a 12 anos.

4. La prenda como mecanismo para adquisicion es mas importante en modelos recientes y mas entre las
motos.



fasecolda

Federacion de Aseg

Caracteristicas del parque automotor
asegurado al 2021



Distribucion porcentual del parque automotor asegurado, segun clase ﬁ

60,0% 1 El automovil es el
vehiculo de mas
presencia dentro del
parque automotor
asegurado. Al 2021 es
casi cinco veces mas
importante que las
motos

52,8% m 2018 w2019 m2020 w2021

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

43%  3,6%

(V)
23% 139 20%  1L,7% oo o

0,1% 0, 1% _ ’ 14%

MOTOCICLETA AUTOMOVIL CAMIONETA CAMPERO CAMION BUS / BUSETA / MOTOCARRO Y TRACTOCAMION VOLQUETA
MICROBUS AFINES

0,0% -



90,0% -

80,0% -

70,0% -

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0% -

79,8%

Distribucion porcentual del parque automotor asegurado segun segmentos %

Liviano

79,0%

m2018 w2019 w2020 w2021

10,4% 11,5%

El segmento de
livianos es el de mas
presencia dentro del

parque automotor
asegurado. Casi siete
veces mas importante
que las motos

9,8% 9,6%

Motos
Fuente: Cdlculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS

Pesados



Distribucion porcentual del parque automotor asegurado-segin modelo ﬁ
(Livianos) e

60,0% 1 Para el segmento de
livianos, la mayor m 2018 m 2019 m 2020 m 2021

proporcion d.e 49,0%
asegurados tiene entre
5y 7 anos.
(Financiaciéon). Un
segundo grupo entre 8
y 12 aios (Cultura).

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0% -

Anteriores a 2000 2000 a 2004 2005 a 2009 2010 a 2014 2015 a 2019 2020 a 2022
Fuente: Calculos C&C con informacion RUNT--ANDEMOS-Informcacion Fasecolda



0,5 -

0,5 -

04 -

0,4 -

0,3 -

0,3 -

0,2 -

0,2 -

0,1 -

0,1 -

0,0 -

Distribucion porcentual del parque automotor asegurado, segun zona geografica ﬁ

44,5% m2018 mW2019 ®2020 m2021 El parque automotor

se concentra en los
grandes
departamentos, en los
mas pequeiios la
presencia no cambia
mucho

11,7%

10,2% 10,2%

8,7%

7,7%

4,8%  4,7%

2,1% 2,1% 1,9% 1,8%

BOGOTA ANTIOQUIA VALLE DEL CAUCA CUNDINAMARCA SANTANDER CORDOBA ATLANTICO OTROS
DEPARTAMENTOS

Fuente: Calculos C&C con informacién del RUNT facilitada por ANDEMOS



Algunos mensajes

1. El automovil, y consecuentemente los livianos, son la presencia mayoritaria dentro del parque
automotor asegurado.

2. El parque automotor asegurado del pais, en livianos, tiene en promedio entre 5 a 7 afos, como
efecto de la financiacion que se usa para adquirirlos y luego otro grupo entre 8 y 12 anos, que indica
otra practica sobre la cultura del aseguramiento.

3. La distribucion geografica del parque automotor asegurado, se muestra mas concentrada que la del
total del parque automotor.



fdsecolda

Federacio

Profundizacion del seguro
voluntario de vehiculos al 2021



90,0% -

80,0% -

70,0% -

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0% -

Tasa de profundizacion del seguro voluntario de vehiculos segun clases ﬁ

El tractocamion es la
clase de vehiculo con
mayor tasa de
profundizacion del
seguro voluntario,
seguido por automovil,
camioneta, campero, y
todo lo relacionado
con las motos es la
mas baja.

36,5%

31,7%

30,5%

2,7% 2,6%

MOTOCICLETA AUTOMOVIL CAMIONETA

m2018 w2019 w2020 w2021

35,4%

33,1%

29,4%

3,1%

1,2%
CAMPERO CAMION BUS / BUSETA / MOTOCARRO Y TRACTOCAMION VOLQUETA
MICROBUS AFINES

Fuente: Calculos C&C informacion RUNT-ANDEMOS,- Informacion Fasecolda



40,0% -

35,0% -

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

32,3%

Liviano

Tasa de profundizacion del seguro voluntario segun segmentos

w2018 w2019 w2020 w2021

37,8% 37,2%

15,2%

2,7% 2,6%

Motos Pesados Total
Fuente: Calculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS

Para el total de
segmentos, la tasa de
profundizacion es
diferente con y sin
motos

32,8%

Total sin motos




Tasa de profundizacidn del seguro voluntario de vehiculos, segiin modelo
Livianos

%00% 1| La profundizacién es
, m2018 m2019 m2020 m2021 o
mayor en los vehiculos 81,6%
800% 1 | nuevos y decrece en 23.1%
funcion del modelo. o

70,0% -

60,0% -

50,0% - 48,4% 46,1%

40,0% - 38,0%

30,0% -

20,0% -
13,3%

10,8%

10,0% -
1,7% 1,8%

0,0% -
Anteriores a 2000 2000 a 2004 2005 a 2009 2010 a 2014 2015 a 2019 2020 a 2022

Fuente: Calculos C&C con informacion RUNT-ANDEMOS e Informacion Fasecolda



50,0%

45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Tasa de profundizacion del seguro voluntario de vehiculos

0,
43,5% 42,50%

19,10%

BOGOTA ANTIOQUIA

m 2018 m 2019 m 2020 m 2021

14,0% 13,4%

12,10% 12,60% 13,0% 13,00%

ATLANTICO VALLE DEL CAUCA RISARALDA CALDAS

Fuente: Calculos C&C con informacidn del RUNT facilitada por ANDEMOS e informacion FASECOLDA

=

profundizacidon es muy

depart

menos en los pequeiios

La geografia de la

similar a la del
aseguramiento,
concentrada en los
amentos grandes y

BOYACA

OTROS
DEPARTAMENTOS



0,6 -

0,5 -

04 -

0,3 -

0,2 -

0,1 -

0,0 -

La profundizacién por
marcas, muestra
guarismos diferentes.

36,9%

CHEVROLET RENAULT

Tasa de profundizaciéon por marcas

W 2018 W 2019 w2020 w2021

54,3%

37,3%
o

MAZDA NISSAN HYUNDAI TOYOTA KIA
Fuente: Calculos C&C con informacion del RUNT facilitada por ANDEMOS E informacién FASECOLDA

40,9%

FORD

OTRAS MARCAS



Algunos mensajes

1. La profundizacion tiene relacion directa con el valor del vehiculo, por eso la mayor tasa se observa
en los tracto camiones y consecuentemente en el segmentos de pesados, seguidos por vehiculos del
segmento de livianos y la mas baja se ubica en la motos.

2. La profundizacion muestra relacion directa con el modelo del vehiculo, tasas mayores en modelos
nuevos y tasas menores en modelos de anos muy anteriores.

3. Geograficamente, la profundizacion, esta asociada directamente con los sitios donde el parque
automotor se concentra de manera mas importante.

4. La profundizacion por marcas, con los aumentos y bajas observadas, tiende a homogenizarse, al 2021
se ubica entre 1 de cada 4y 1 de cada 3.
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La dinamica de la matricula de
vehiculos nuevos



La matricula de vehiculos

) Matricula de Vehiculos
anualizada a mayo del 2021,

o

) . (Doce meses y mensual)
ya se ubica en niveles
prepandemia
300.000 - ~ 35.000
Doce meses e\ es
256.180 250.497
~ 30.000
250.000 -
- 25.000
200.000 -
~ 20.000
150.000 -
~ 15.000
14.716
100.000 -
~ 10.000
50.000 -
~ 5.000
0 T T T T T 0
=)} [<)] ()] =)} [<)] ()] ()] [<)] (=)} ()] [<)] ()] o o o o o o o o o o o o i i - -l - -l (! - - - - i o o~ ()] ()] o
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Fuente: calculos C&C con informacion del RUNT y ANDEMOS



800.000

700.000

600.000 -

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

La matricula de motos anualizada a
mayo del 2021, supera ampliamente
los niveles prepandemia

Matricula de Motos
(doce meses y mes)

Doce meses e\ es
. - 90.000
741.819
i - 80.000
- 70.000
559.184
- 60.000
- 50.000
| 43.058 46.204
46.204 P 40,000
- 30.000
- 20.000
17.874
j - 10.000
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 0
O 0O OO OO OO OO O O O O O 0O O O O O O O 0 0 0 0 0 0 W H €W H€H =@ E e e e e e =2 N N N N N
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Fuente: calculos C&C con informacion RUNT- ANDEMOS



Vehiculos - Matriculados- Tipo

(unidades)
100% La recuperacion
- es segmentada, se
90% - concerltr.a en
automovil,
80% - utilitario y carga
pequeno
70% -
60% - Van
m Comercial Pasajeros
W Taxi
50% -
M Comercial Carga >10,5T
= Pick Up
40% - ,
m Comercial Carga <10,5T
m Utilitario
30% - H Automovil
20% -
10% -
0% -

dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21
Fuente: Calculos C&C con informacion del RUNT-ANDEMOS



25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

21,6%

RENAULT

17,6%

CHEVROLET

9,5%

MAZDA

Parque automotor- Matricula segin marcas
(Principales marcas)

Las marcas de mayor
presencia, conservan
su posicion, se resalta
que otras marcas
suben la participacion

m 2019 m 2020 m 2021

17,3%

16,18

8,2% 8,0% o s
7,6% 7,6% 7.1%

6,1%

6,0% 5,4% 5,6%

4,1%

2,9%
2,2%

NISSAN TOYOTA KIA SUZUKI VOLSWAGEN FORD HYUNDAI = OTRAS MARCAS

Fuente: cdlculos C&C con informacion RUNT-ANDEMOS



=

Algunos mensajes

1.

La matricula de automotores nuevos, recupera la dinamica de antes de la prepandemia, en el caso
de las motos la supera ampliamente. El efecto precio del dolar, puede contener la recuperacion en la
matricula de los automoviles y acelerar mas la de las motos.

La preferencias por tipos de los vehiculos, se reparte entre automoviles y utilitarios. Estos ultimos
con una participacion creciente.

La matricula de vehiculos por marcas, muestra que las de mayor presencia tradicional, conservan su
posicion, y se destaca que otras marcas ganan participacion



PROPUESTA RENOVACION CONTRATO
OBSERVATORIO DE CIFRAS.

6

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



Observatorio de Cifras

Objetivo general: Modernizar y enriquecer al Observatorio de Cifras actual que permita analizar y
correlacionar el comportamiento de variables endégenas y exégenas relacionadas al seguro voluntario
de autos para poder asi explicar y entender el desempeno del ramo.

Entregables propuestos en esta consultoria

1. Elaborar un boletin mensual con los indicadores técnicos y de calidad para el ramo de seguro de automoviles.

2. Formular, elaborar y presentar un Informe Ejecutivo mensual sobre temas de contexto, relacionados al seguro
voluntario de autos.

3. Desarrollar Mesas de trabajo en las que el consultor debera llevar a cabo un plan de acompanamiento de visitas
y asesoramiento a las companias.

4. Entregar un documento técnico con las respectivas sesiones de capacitacion a los funcionarios de Fasecolda
para la transferencia de conocimiento sobre los procesos de acopio y procesamiento de informacion.



Resumen propuesta C&C.

Tablero mensual con los indicadores técnicos para el ramo de seguro de

1 . _ Mensual 12 $72.000.000
automoviles para el total del mercado y por compania.
5 Tablerq mensual con los indicadores de calidad parﬁ el ramo de seguro de Mensual 12 $72.000.000
automoviles para el total del mercado y por compania.
3 Presentacion mensual tema de contexto en las sesiones de Camara. Mensual 12 $152.004.741
4 Presentacion bimensual para los equipos de las companias Bimensual 6 $33.040.815
5 Informe ejecutivo mensual del tema de contexto presentado en las sesiones de Mensual 12 $7.153.164
Camara.
Mesas de trabajo que permitan a las companias obtener los insumos para mejorar Acorde a plan de trabajo
6 o ravajo que p - P » P J definido con las 18 $14.306.328
calidad de informacion que suministran las companias. -
companias
7 Docume_nto y capacitacion a los funC|onar|os de Fasecqlda para-la transf‘e’renma de Anual 1 $7.153.164
conocimiento sobre los procesos de acopio y procesamiento de informacion.
Valor contrato: Contrato Interanual - Presupuesto
$357 millones con IVA Ano 2022: $178 millones (Ya presupuestado)
Vigencia contrato: Ano 2023: $178 millones (Presupuesto x aprobar)

2 meses



7 LEY 2251 DE 14 DE JULIO DE 2022.

“Por la cual se dictan normas para el diseno e implementacion de la Politica
de Seguridad Vial con enfoque de Sistema Seguro y se dictan otras disposiciones”.

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos




Ley 2251 del 14 de julio de 2022
“Seguridad Vial”

Antecedentes

En tercer debate se adiciond una obligacion a cargo de las aseguradoras del SOAT de reportar los accidentes
mensualmente al RUNT. Gracias a la gestion realizada con los ponentes y autores de la iniciativa se logré modificar
en cuarto y ultimo debate el texto, eliminando la nueva obligacion a cargo de las companias.

De igual manera, se adicion6 un articulo nuevo que modifica el articulo 143 de la Ley 769 de 2002, en relacion con
los danos materiales.

Se resalta que la Ley 2161 de 2021 determind que en caso de danos materiales en los que solo resulten afectados
vehiculos asegurados, se hara el retiro inmediato de los vehiculos colisionados y todo el elemento que pueda
interrumpir el transito. Los conductores y demas implicados podran conciliar sus intereses y acudir a las companias
aseguradoras, utilizando para tal fin herramientas técnicas y tecnoldgicas sin que para este fin se requiera la
suscripcion de documento alguno por parte de la autoridad de transito.

El proyecto de ley regula los accidente de transito donde sélo se causen danos materiales independientemente de
si los vehiculos son asegurados 0 no y, en consecuencia, deroga el articulo 12 de la ley 2161 de 2021.



Ley 2251 del 14 de julio de 2022
“Seguridad Vial”

LEY 2161 DE 2021 LEY 2251 DE 2022

ARTICULO 12° ° (Derogado por el articulo 24 de la Ley 2251 de ARTICULO 16.
2022) ARTICULO 143. DANOS MATERIALES.
ARTICULO 143 A. DANOS MATERIALES EN VEHICULOS ASEGURADOS.

Danos materiales: en los que solo resulten afectados vehiculos
asegurados, inmuebles, cosas o0 animales y no se produzcan
lesiones personales

Se hara el retiro inmediato de los vehiculos colisionados y todo el
elemento que pueda interrumpir el transito.

Los conductores y demas implicados podran conciliar sus
intereses y acudir a las companias aseguradoras, utilizando para
tal fin herramientas técnicas y tecnolégicas sin que para este fin
se requiera la suscripcion de documento alguno por parte de la
autoridad de transito.

Los vehiculos solo podran permanecer sobre la via afectando el
trafico, por el tiempo necesario para la toma de estas pruebas por
parte de los conductores o interesados.

Danos materiales: en los que resulten afectados vehiculos
asegurados 0 no asegurados, inmuebles, cosas 0 animales y no se
produzcan lesiones personales, los conductores, entidades
aseguradoras y demas interesados en el accidente recaudaran
todas las pruebas relativas a la colision mediante la utilizacién de
herramientas técnicas y tecnolégicas que permitan la atencion del
mismo en forma oportuna, segura y que garantice la autenticidad,
integridad, conservacion y posterior consulta y uso probatorio de
la informacion.

El material probatorio recaudado con estas condiciones
reemplazara el informe de accidente de transito que expide la
autoridad competente.

Independientemente de que los vehiculos involucrados en un
accidente de este tipo estén asegurados- 0 no, los conductores
deben retirar inmediatamente los vehiculos colisionados y todo
elemento que pueda interrumpir el transito



MARCUS: Se debe convertir en la solucion del sector asegurador para cumplir con las
disposiciones de la Ley 2161 de 2021y Ley 2251 de 2022

Mecanismo que permita a los conductores obtener las evidencias
correspondientes segun la tipologia de accidentes sin lesionados ni
muertos:

----------
.
.

1. Choques simples.
Choques multiples.
Choques con objetos fijos,

]
Tmagy
L]
e

Choques con inmuebles (Publicos o privados).

ok W N

Choques con semovientes.

v
a
L]
---------

La solucion debe ser transversal para los ramos que tengan coberturas de danos
a bienes de terceros (DBT) como por ejemplo RCE Pasajeros y la poliza
complementaria anunciada en la ley 2161 de 2021.




MARCUS como solucion a los cambios generados por la ley.

MARCUS, su acuerdo rapido en la via.
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Se entregb a la Junta Directiva de Fasecolda, los siguientes mensajes:

1.

La solucion propuesta esta basada en fortalecer, MARCUS con
elementos tecnologicos adicionales para que los conductores
puedan utilizar la plataforma en los escenarios enmarcados en la ley.

El costo de la solucion es de 400 millones de pesos con IVA.

. Se utilizaran las reservas de la Camara Técnica de Autos para

financiar la solucion.

Se tiene previsto implementar la solucion en el primer trimestre de
2023



Vision del sector sobre lo aspectos que se consideran convenientes F
(¢

de reglamentacion.

1. Definir los tiempos asociados a: (l)la recoleccion de las evidencias y (ll) retiro de los vehiculos del
lugar del accidente.

2. Definir los mecanismos y procedimientos de conciliacion a los que puede acudir la ciudadania para
evitar que las acciones tomadas por los involucrados terminen en actos de violencia.

3. Definir el procedimiento para verificar el estado de embriaguez o consumo de sustancias
psicoactivas si una de las partes alega esa situacion de la otra.

4, Definir el procedimiento cuando uno de los vehiculos por razones mecanicas no puede o0 es inseguro
realizar alguna accion para retirarlo de la via.

5. Definir los procedimiento asociados a la imposicion de comparendos cuando alguno de los vehiculos
cometa una infraccion estipulada en el Cédigo Nacional de Transito.

6. Procedimiento para cancelacion de matricula del vehiculo en eventos de pérdida total o de mayor
cuantia.



& INICIO OPERACION GUIA DE VALORES
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Problematica

Diferencias en los Oportunidad de mejora en los
valores de la Guia y los tiempos de creacion de los codigos
del mercado. de vehiculos nuevos.

Demoras en reflejar los
cambios en los valores
de oferta de mercado.

G v d
U IA DE Necesidad de incluir tecnologias
VA I-O R Es iniea}%':’:cig?zizgi ;)[na ico e

REFERENCIA DE VALOR DE VEHICULOS

Metodologia inadecuada para encontrar el Necesidad de una metodologia
valor de mercado en vehiculos de baja dinamica que refleje oportunamente
comercializacion (antiguos, de lujo, los cambios del mercado.

pesados, eléctricos, etc.).



Cronologia del proyecto

2021 2022
: )
ago | ene-mar may - jun jun - jul \
N\ N NN N

2020
feb
y /[

Se identifica la Firma del Se define el Companias Se propone La Camara
necesidad de contrato con inicio de la identifican que implementar la Técnica propone
actualizar la Guia.  Quantil. Nueva operacion con el se genera un Guia de manera una nueva forma
metodologia. nuevo proveedor impacto en los gradual. La de entrada en
el 1 de Julio. valores de propuesta se operacion de la
referencia por desestima por nueva Guia.

las variaciones parte del equipo

de la nueva juridico.

Guia.

i)



Implementacion propuesta por la Camara

Fase 1: Entrada con
el segmento livianos
y motos el 01 de
agosto de 2022.

Fase 2: Inclusion del
segmento pesados el
01 de septiembre de
2022.

A



Modelos de aprendizaje automatico para reflejar el
. comportamiento de los valores de oferta del mercado
automotriz.

Actualizacion en tiempo real de los valores de oferta del
. mercado (monitoreo permanente y automatico de las
fuentes disponibles).

Novedades de la

nueva
Guia de Valores

. Visualizacion del comportamiento historico del valor
de un codigo determinado.

Calculo del factor de depreciacion / apreciacion de un
vehiculo con base en los valores de oferta encontrados.

Mesa de expertos para revisar el comportamiento de
los valores de oferta de los vehiculos pesados.
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